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Die Geschaftsfelder FRANCKE & DR.GEIBIG
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Geschéftsfeld Geschaftsfeld
Organisationsentwicklung Projektmanagement
»Zieldefinition, Strategien, >Projektmanagement
»Aufbau- und ' '
Ablauforganisation > Projektcontrolling
»Schulung

»Unterstitzung bei . .
der Realisierung »Unterstltzung bei der

Projektabwicklung

. ___________________________________________ ________________________________________

Geschaftsfeld Technisches Controlling

»Ausarbeitung und Einfiahrung von Konzepten im
Bereich Technisches Controlling

»Ziel & Leistungsvereinbarung
»Entwicklung und Durchfihrung von Audits
»Benchmarking
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Der Projektablauf FRANCKE & DR.GEIBIG
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Analyse des Arbeitssystems

Konzeptentwicklung

Aufwandsminimierung Workshop Umsetzungsplanung Organisation
in der
Organisation Umsetzung Organisation

@‘ @‘ @‘ @‘

Veranderungen Workshop Umsetzungsplanung Methoden
beim .
Leistungserbringer Umsetzung Methoden
.
Verbessern Workshop Umsetzungsplanung Rahmenbedingungen
der .

Rahmenbedingungen Umsetzung Rahmenbedingungen

Analyse des Umsetzungsgrads
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FRANCKE & DR.GEIBIG
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Rationalisierung in der
Instandhaltung-
Gewinn fur die Produktion!
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Rationalisierung in der Instandhaltung- FRANCKE & DR.GEIBIG
Gewinn far die Produktion! T s

-

Kosten der Einsatzstoffe Kosten der Einsatzstoffe
[ Kapitalkosten - T -
P Gewinn fiir die Produktion
Personalkosten

Kapitalkosten

Personalkosten

Instandhaltungskosten

Herstellkosten
A

Instandhaltungskosten

Fertigungskosten
_ A

Kosten sonst. Eigenleistungen| |Kosten sonst. Eigenleistungen

Kosten sonst. Fremdleistungen| [Kosten sonst. Fremdleistungen

\ Kosten betr. Umlagen Kosten betr. Umlagen

—

5 01. Méarz 2007 Dr.-Ing. Karl- Friedrich Geibig



Das strategische Dreieck

FRANCKE & DR.GEIBIG
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Preisdruck

Wettbewerber ) ¢==)

Preisdruck

Wettbhewerbsdruck
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Haufigster Ausloser von Rationalisierungsprozessen FRANCKE & DR.GEIBIG
sind Veranderungen des Marktes T o o

RO
Preisdruck

Wettbewerbs- — Produktivitats-
druck druck

Kostendruck

Rationalisierung
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FRANCKE & DR.GEIBIG
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Ziel ist immer die vernunftige,
zweckmalige Gestaltung der
betrieblichen Verhaltnisse
unter sich andernden Bedingungen,
mit dem Ergebnis gesteigerter
Produktivitat!
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Begriffsdefinition Rationalisierung FRANCKE & DR.GEIBIG
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Effizienzsteigerung durch bessere Nutzung
vorhandener Moglichkeiten

In der Wirtschaft wird der Begriff in zweierlel
Weise verstanden:

»Optimierung von betrieblichen Prozessen

»Substitution der menschlichen Arbeitskraft
durch Maschinen
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Optimierung von betrieblichen Prozessen i il e

Verzicht auf einen Prozess

*Auslagern an andere Organisationen
Outsourcing, Zahlung fur ein Prozessergebnis

«Streichen des Prozesses, ohne dass eine
andere Organisation diese Funktion tbernimmt
Verzicht auf Wartung und Inspektion

Teilschritte in einem Prozess streichen

*Prozess wird wegen Sinnhaftigkeit nicht in
Frage gestellt

,’,’, *Alle Teilschritte werden auf ihren Nutzen hin
tberpruft

Gegenzeichnen eines Materialentnahmescheins
oder einer Bestellanforderung durch den
Vorgesetzten
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FRANCKE & DR.GEIBIG
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Optimierung von betrieblichen Prozessen

Prozesse zusammenlegen

,,,2 Leistungsverdichtung
+/,,,,, Zusammenlegen von Kontrollgangen in der
) ) ) ) ) Produktion mit Inspektions- und
Wartungsaufgaben
Variante 1 Prozesse durch Triage (auslesen, sortieren)
b > > > > 3 unterschiedlich behandeln
oder Variante 2 *keine Veranderung der Grundlogik

b > > > > 2 des Prozesses

oder Variante 3 eunterschiedliche Varianten in der Bearbeitung

b > > > > 2 Entstorung, Wartung, Instandsetzung
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FRANCKE & DR.GEIBIG
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Optimierung von betrieblichen Prozessen

Kernfrage:
Werden die Prozesse richtig betrieben?

» Ausrichtung der Prozesse am Ergebnis,

das der Kunde definiert

Kostenreduktion,
Veranderung des Risikos fiur die Produktion,

Verantwortung

» Reduktion der Zeit- und Kostenfallen

Ressourcenmanagement,
Planen und Steuern

» Selbststeuerung der Prozesse
autonome Organisationseinheiten sorgen fur die
Steuerung der Prozesse und sind fur die Ergebnisse
verantwortlich
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Beispiel FRANCKE & DR.GEIBIG
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Aufgabe:

Optimierung der Prozesse in Produktion
und Technik in n Werken mit dem Ziel einer
Kostenreduktion um xy Mio. €
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Verzicht auf einen Prozess

FRANCKE & DR.GEIBIG
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Ausfallklasse

hoch
Partieller
Leistungsverzicht Feldgr pler
ng | im Bereich Rationalisierung
durchfihren - hethaden
(Zyklen verléngern,
Wartungsvertra |nStandhaItung
schlagt vor;
das Risiko fur den
hoheren Gewinn tragt
Leistungsverzicht Leistungsverzicht ; .
G L Bei Mal3nahmen, die durch
Wartungsvertrage uberprifen, Sl e ) gesetzliche Regelungen
eventuell kiindigen) vorgeschrieben sind, ist ein
Leistungsverzicht nicht
gering maoglich!

gering

14
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hoch Reaktionszeit
zur Behebung von
Schaden
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Prozesse zusammenlegen = ..
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»Produktionsmitarbeiter fiuhren beil bei ihren
Kontrollgangen durch die Anlage einfache
Wartungs- und Inspektionstatigkeiten durch

»Die Tatigkeiten sind Uber eine Positivliste definiert

»Verantwortlich fur die korrekte Ausftihrung ist der
Betriebsleiter

»Die Dokumentation der durchgefihrten
Mallnahmen erfolgt in der Instandhaltung
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Prozesse durch Triage unterschiedlich behandeln

FRANCKE & DR.GEIBIG
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Ereigni

\

16

4

Instandhaltungsprozess

Anbieten

Klaren

Ressourcen
festlegen

Arbeitsablauf
festlegen

Arbeitseinsatz
durchflihren

Arbeitseinsatz
veranlassen

Dokumentieren
& Abrechnen

Ausfihrung
prufen

Variante 1

oder Variante 2
> > > > > 2

oder Variante 3

Fur Inspektion,
Wartung und
Instandsetzung
hat der
Prozess die
identische
Grundlogik

Ergebnis
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Prozesse durch Triage unterschiedlich behandeln FRANCKE & DR.GEIBIG
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Variante 1:

Variante 2:

Variante 3:

Ereignis> Instandhaltungsprozess Ergebni§

Instandhaltung durch die Produktion,
Spezifikation durch Positivliste
Festlegung: jahrlich

Entstdrung; direkte Beauftragung durch die Produktion
Wartungs- und Inspektionstatigkeiten die nicht durch die
Produktion ausgeftihrt werden kénnen,

Routineinstandsetzung nicht planungswirdig,
Spezifikation durch Routinekatalog

Beauftragung tber Wochenplan

Grofdinstandsetzungen, Instandsetzungsprojekte,
Revisionen,
Einzelspezifikation, Einzelbeauftragung
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Reduktion der Zeit- und Kostenfallen: Planen und Steuern ERANGEL & DRSEIIR
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Verteilung der Anteile an ausflihrenden Instandhaltungstatigkeiten
der Handwerker ohne Planung und Steuerung

| | | | |
Auftragsausfihrung 41%

Material- / Ersatzteilbeschaffung /Wege / 349%
Warten/ Beobachten

Fehler- / Schadenssuche 12%

Auftrags- und Arbeitsbesprechung 5%

Personliche Verteilzeit 6%

Aufschreibungen / Dokumentationen 2%

0 10 20 30 40 50 60 70
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Reduktion der Zeit- und Kostenfallen: Planen und Steuern ERANGEL & DRSEIIR

INGENIEUR GESELLSCHA FT mbH

Verteilung der Anteile an ausfihrenden Instandhaltungstatigkeiten
der Handwerker mit Planung und Steuerung

Produktivitatssteigerung 58%

- _ - ‘
Material- / Ersatzteilbeschaffung /Wege / —15%
Warten

Fehler- / Schadenssuche 5%

Auftrags- und Arbeitsbesprechung 4%

Personliche Verteilzeit 6%

2,5facher Formalaufwand
Aufschreibungen / Dokumentationen 5%

0 10 20 30 40 50 60 70
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Selbststeuerung der Prozesse: Die Organisation FRANCKE & DR.GEIBIG
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Variante 1: Produktion
autarke Abarbeitung durch die Produktion Entstérung,
Verantwortung: Betriebsleiter W & | nach Positivliste

Instandhaltung

Planen, Dokumentieren < Auftragsplanung
und -steuerung —
Planen, Dokumentieren < fachiibergreifend
Il

Variante 2: Instandsetzungsteams
Beauftragung mit Wochenplan, Entstorung, Wartungs- und
autarke Abarbeitung durch e —

Routineinstandsetzung
nicht planungswdardig,
Spezifikation durch Routinekatalog

produktionsnahes Instandhaltungsteam
Verantwortung: Teamleiter

Variante 3 projektorientierte
Beauftragung mit Einzelauftrag, Instandhaltung
autarke Abarbeitung durch Projektteam GroRinstandsetzungen, —

Instandsetzungsprojekte, Revisionen,

Verantwortung: Projektleiter T -
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Erget)nIS FRANCKE & DR.GEIBIG
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»Die Zielvorgabe wurde Ubertroffen

»Die Mitarbeiter stenen nach anfanglicher
Skepsis zu den Malihahmen

»Hohere Verfugbarkeit bel geringeren Kosten

»Produktion tragt das Risiko zum Erreichen
des hoheren Gewinns
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Voraussetzungen FRANCKE & DR.GEIBIG
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Bereichslbergreifendes
Denken in
Gesamtzusammenhéangen

Loslosen von e Neugestalten
traditionellen> %%%W% > der

Strukturen Arbeitsinhalte

Durchgéangigkeit des
Konzepts und des
Informationsflusses
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Barrieren FRANCKE & DR.GEIBIG
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Verwurzeltes
Organisations-
verhalten

Widerstande gegen
Veranderungen

Angst vor
Kompetenzverlust

Ungentgende
Qualifikation
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FRANCKE & DR.GEIBIG
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Die Vorgabe eines Ziels ist unabdingbar fur
die
Optimierung der Instandhaltungsprozesse
und damit fur die
Rationalisierung der Instandhaltung!

Der zu erzielende Gewinn fur die Produktion
Ist haufig mit einem hoheren Risiko
verbunden.

Dieses trat der Nutzniel3er des Gewinns:
Die Produktion!

PS: Die Folien finden Sie unter www.francke-geibig.de zum download




